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SHRNUTI SMLOUVY
e Toto shrnuti smlouvy uvéadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyZaduji prévni pfedpisy EU.!
e Pomdaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBY A ZARIZENi

a) Sluzba — pevny pfistup k internetu s nazvem Wifi 5G nebo Wifi 60G nebo Fiber.

b) Sluzba - prenosové sluzby pro IPTV — Sledovani TV.

c) Koncova zafizeni — router MikroTik RBD52G-5HacD2HnD-TC, hAP ac2; anténa 5Ghz MikroTik RBSXTsqG-5acD, SXTsq 5 ac,
Anténa 60Ghz Mikrotik CubeG-5ac60ay-SA, CubeSA 60Pro ac, set-top-box Arris 4302 IR.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

ychlost odesildni
Tarif minimalni| béiné dostupna| maximalni| inzerovana| minimalni| béZné dostupna| maximalni| inzerovana
WIFI 5G Start 3 Mbps 6 Mbps 10 Mbps | 10 Mbps | 3 Mbps 6 Mbps 10 Mbps | 10 Mbps
WIFI 5G Optimal 9 Mbps 18 Mbps 30 Mbps | 30 Mbps | 9 Mbps 18 Mbps 30 Mbps | 30 Mbps
WIFI 5G Frée 30 Mbps 60 Mbps 100 Mbps| 100 Mbps | 30 Mbps 60 Mbps 100 Mbps| 100 Mbps
WIFI 60G Start 30 Mbps 60 Mbps 100 Mbps | 100 Mbps | 30 Mbps 60 Mbps 100 Mbps| 100 Mbps
WIFI 60G Optimal 60 Mbps 120 Mbps 200 Mbps | 200 Mbps | 60 Mbps 120 Mbps 200 Mbps| 200 Mbps
WIFI 60G Free 90 Mbps 180 Mbps 300 Mbps| 300 Mbps | 90 Mbps 180 Mbps 300 Mbps| 300 Mbps
Fiber Start 6 Mbps 12 Mbps 20 Mbps | 20 Mbps | 6 Mbps 12 Mbps 20 Mbps | 20 Mbps
Fiber Optimal 30 Mbps 60 Mbps 100 Mbps| 100 Mbps| 30 Mbps 60 Mbps 100 Mbps{ 100 Mbps
Fiber Premium 60 Mbps 120 Mbps 200 Mbps| 200 Mbps | 60 Mbps 120 Mbps | 200 Mbps| 200 Mbps
Fiber Turbo 150 Mbps 300 Mbps 500 Mbps | 500 Mbps | 150 Mbpg 300 Mbps 500 Mbps| 500 Mbps
Fiber Rapid 300 Mbps 600 Mbps 1000 Mbp$ 1000 Mbpq4 300 Mbps 600 Mbps 1000 Mbps 1000 Mbps
Fiber Free 300 Mbps 600 Mbps 1000 Mbps| 1000 Mbps| 300 Mbps 600 Mbps 1000 Mbps 1000 Mbps
PROSTREDKY NAPRAVY

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu pfistupu k internetu, pokud jde o rychlost nebo jiné
parametry kvality sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé, muiZete tuto skutecnost oznamit provozovateli emailem
na info@daskonet.cz nebo telefonicky na ¢&islo 313 109600 (linka technické podpory). Ostatni detaily najdete
na https://www.daskonet.cz/wp-content/uploads/2015/09/Vseobecne-obchodni-podminky-poskytovani-verejne-dostupnych-
sluzeb-elektronickych-komunikaci-spolecnosti-DASKO-Net-s.pdf v bodech 8 a 9.

Nevyhovime-li Vam, mGzete podat u Ceského telekomunikaéniho Gfadu (www.ctu.cz) ndvrh na zahdjeni Fizeni o ndmitce proti
vyfizeni reklamace bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne doruceni vytizeni reklamace nebo marného
uplynuti Ih(ty pro jeji vyFizeni, jinak pravo uplatnit ndmitku zanikne.

V pfipadé sporu ohledné jinych sluzeb poskytovatele (napf. nadjem, vypljcka zafizeni) se Gclastnik mlze za Ucelem
mimosoudniho fe$eni sporu obratit na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz).

1 Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky
kodex pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36).




Shrnuti smlouvy
CENA

Aktivace sluzby je bezplatna.

Cena za zafizeni je individualni dle typu pripojky.

Meésicni cena se odviji od tarifu

Typ ptipojeni tarif mésicni cena
WIFI 5G START 290,-
OPTIMAL 390,-
FREE 490,-
WIFI 60G START 550,-
OPTIMAL 750,-
FREE 950,-
FIBER START 290,-
OPTIMAL 390,-
PREMIUM 490,-
TURBO 550, -
RAPID 690, -

Slevy jsou poskytovény pouze v tarifech START pro seniory 65+ a drzitele priikazu ZTP, ZTP/P.

Cena koncovych zafizeni pro zdkaznika se odviji od konkrétniho typu. Lze wvyuzit i sluzby prondjmu zafizeni. Vice:
https://www.daskonet.cz/wp-content/uploads/2015/09/Nabidka-koncovych-zarizeni-internet-televize.pdf.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENI

. Doba trvani smlouvy: na dobu neur¢itou.

- Smlouvu muzete kdykoliv bezplatné vypovédét. Ucinit tak miZete ozndmenim zaslanym na adresu naseho sidla nebo e-mailem |
i zaslanym na nasi e-mailovou adresu uvedenou vyse. Vypovédni doba je 30 dni od doruéeni oznameni.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

UzZivatelé se zdravotnim postizenim — neslySici mohou vyuzit mailovou adresu info@daskonet.cz, nevidomi mohou vyuzit linku
technické podpory +420 313 109 600. |

DALSi DULEZITE INFORMACE

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dal$imi informacemi, jez vam musime dle pravnich predpisd poskytnout
. pfedtim, nez zafnete byt vazani smlouvou, jsou uvedeny vnasich obchodnich podminkdch dostupnych |
| na https://www.daskonet.cz/o0-nas/dokumenty/. ‘




